
ÁSZF – Általános Szerződési Feltételek

Utolsó frissítés dátuma: 2025

1. Az szolgáltató adatai

Név: Szőke Viktória EV.

Székhely: 1158 Budapest, Bezsilla Nándor utca 6.

E-mail: marketing.szokeviktoria@gmail.com

Telefon: 0670 236 1516

Adószám: 57978914-1-42

2. A szerződés tárgya

Jelen ÁSZF a Szolgáltató által nyújtott marketing szolgáltatásokra, tanácsadásra, kreatív

szolgáltatásokra, online megoldásokra és egyéb kapcsolódó tevékenységekre vonatkozik.

A Szolgáltató a weboldalon (marketingezzvelem.hu) és egyéb kommunikációs

csatornákon keresztül nyújt információt szolgáltatásairól, melyek megrendelésére

ajánlatkérést követően kerül sor.
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3. Megrendelés menete

Érdeklődés / kapcsolatfelvétel:

A Megrendelő kapcsolatfelvételi, vagy ajánlatkérő űrlapon, e-mailben vagy telefonon

keresztül kezdeményezheti a szolgáltatás megrendelését.

Árajánlat készítése:

A Szolgáltató az igények alapján egyedi árajánlatot küld.

Szerződés létrejötte:

A felek között a szerződés az árajánlat írásos elfogadásával, illetve a szolgáltatás

írásbeli megrendelésével jön létre.

Teljesítés:

A szolgáltatás a megállapodás szerinti határidővel és feltételekkel történik.
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4. Díjazás és fizetési feltételek

A szolgáltatások díja egyedi ajánlatban kerül meghatározásra.

A díjak bruttó vagy nettó feltüntetését a Szolgáltató jelzi.

Fizetés módja: banki átutalás.

Fizetési határidő: az előre egyeztetett szerződés szerint.

A Megrendelő késedelmes fizetés esetén a mindenkori jogszabályokban meghatározott

késedelmi kamat megfizetésére köteles.

5. Szolgáltató jogai és kötelezettségei

A Szolgáltató köteles:

a szolgáltatást a legjobb szakmai tudása szerint nyújtani,

a megállapodott határidőket tartani,

az átadott adatokat bizalmasan kezelni.

A Szolgáltató jogosult:

jogos indokkal határidőt módosítani (erről a Megrendelőt előre tájékoztatni kell),

az együttműködés megtagadására, ha a Megrendelő együttműködése nem megfelelő

vagy etikátlan tartalmat kér,

árat módosítani, amely azonban nem érinti a már elfogadott ajánlatokat.

6. Megrendelő jogai és kötelezettségei

A Megrendelő köteles:

a szolgáltatás teljesítéséhez szükséges adatokat, dokumentumokat, hozzáféréseket

megadni,

a megállapodott díjat határidőben megfizetni,

együttműködni a teljesítés során.

A Megrendelő jogosult:

tájékoztatást kérni a projekt állásáról,

észrevételeket, módosítási igényeket jelezni a megállapodás keretein belül.



7. Elállás és lemondás

A Megrendelő a szolgáltatás megkezdése előtt díjmentesen elállhat a szerződéstől.

A szolgáltatás megkezdése után történő lemondás esetén a Szolgáltató jogosult a már

teljesített munka arányos díját kiszámlázni.

A Szolgáltató indokolt esetben (együttműködés hiánya, fizetési késedelem, etikátlan

tartalom) jogosult a szerződéstől elállni.

8. Szerzői jogok

A Szolgáltató által készített grafikák, szövegek, kreatív anyagok szerzői jogvédelem alatt

állnak.

Átadás után a Megrendelő a felhasználási jogot megkapja, de a teljes szerzői jog nem

száll át, hacsak erről külön megállapodás nem készül.

Harmadik fél részére a tartalom továbbadása csak a Szolgáltató engedélyével történhet.

9. Adatkezelés

Az adatkezelési tevékenységre a külön Adatvédelmi Tájékoztató vonatkozik, amely a

weboldalon elérhető.

10. Felelősségkorlátozás

A Szolgáltató nem felel:

olyan károkért, amelyek a Megrendelő hibájából vagy hiányos együttműködéséből

erednek,

harmadik fél által okozott technikai hibákért (pl. szerverhiba, közösségi média tiltások

stb.).

A Szolgáltató szolgáltatásai szakmai ajánlások, marketing jellegű javaslatok, nem

garantálnak konkrét bevételt vagy eredményt.
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11. Jogviták rendezése

A felek törekednek a békés rendezésre.

Amennyiben ez nem vezet eredményre, a jogvitákra a Szolgáltató székhelye szerinti

bíróság illetékes.

12. Vegyes rendelkezések

Jelen ÁSZF visszavonásig érvényes.

A Szolgáltató jogosult az ÁSZF-et módosítani.

Az ÁSZF módosítása nem érinti a módosítás előtt megkötött szerződéseket.


